
■ 2024年2月 アンケート集計 つくば心療内科クリニック分院

患者満足度調査回答数：20件　ご意見コメント数：5件
レポートではすべてのコメントを公開しております。

★8点
綺麗で落ち着いた環境で、とても安心できる病院でした。主治医もよく話しを聞いてくれたので、心が安らぎまし

笑すでたっか痛がのたっましてっなに費実、で車満が場車駐たれさ定指、だた 。たしまいざごうとがりあ。た
★7点
担当していただいた医師はお若いこともあり、全く応接に違和感や不快感はなかった。受付の方が、何度も同じ質問
をされていて面倒くさいのは理解できるが、態度がつっけんどんなのは気になった。今現在はそこまで症状は重くな
いのでそこまでは気にならないが、うつなどで判断能力が落ちている時にあのような対応をされると、どうしていい
かわからなくなって心が折れてしまうと思うので、もう少し寄り添う態度があっても良いのではと思いました。
★10点
先生が優しくて、話していてホッとします。会計が楽で便利です。LINEで予約できるのも良いです。
★7点
今後も通院するにあたり金銭面で不安なところもあった中、使える制度のこと等を教えてくださったり色々と親切に

善改だま、ののもるいはてっかわといなはでのもるなくよにぐすはてし関に気病 。すまりおてし謝感ていだたいてし
したと実感ができていない為このような評価にいたしました。
★10点
初めての来院でしたが、安心して受診することかま出来ました。

点

点

点

点

点

点

点

点

点

点

点

当院を家族や知人に紹介したいと思いますか？（ 点満点）
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当院を 段階で評価してください


