
■ 2024年4月 アンケート集計 つくば心療内科クリニック分院

患者満足度調査回答数：32件　ご意見コメント数：9件
レポートではすべてのコメントを公開しております。

★10点
みなさん優しく、ゆったりと話を聞いてくれ、安心しました。これからも宜しくお願い致します。
★8点
初めてでもわかりやすい場所。院内も清潔で好感が持てた。
★10点
受付の方も丁寧で好感が持てました。先生がとても親切丁寧に応対していただいて安心しました。受付と診察待合室
が分かれていたので、先生2呼ばれたのが分かり易かったですね。
★5点
心療内科は、おすすめして行くところとは思わない為
★10点
しっかりお話を聞いてください、かつどのようにすれば良いか？など安心でからお話をしていただきとても助かりま
した。服薬治療の部分がうまく行くといいな！ととても前向きになれましたし、今日に関しては帰りもとても気分が
晴れやかで気持ちよく過ごせてます。
★7点
患者の名前で呼ばれるのが少し抵抗があります。。知り合いがいたら恥ずかしいかも。。番号とかで呼んでもらえる
と良くなると思います。。
★10点
待合室では名前ではなく番号で呼んでいただきたいです。
★9点
名前呼びでは無く、番号などしにて欲しい。知り合いがいたらと思うとドキドキする 
★8点
気さくに話してくださる先生で、治療や原因特定のための打ち手もいろいろ提案してくださり、安心感がありまし

こたっからづり取が約予診初、がすまい思はと拠証の気人。すでたっか良りさだくてし応対にかや穏も方の付受 。た
とだけがやや残念でした。
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当院を家族や知人に紹介したいと思いますか？（ 点満点）
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当院を 段階で評価してください


